
Опубликовано 

на официальном веб-сайте  

ООО «ТМСОФТ» по ссылке:  

http://e-tmsoft.com/ 

 

Редакция от _______2024 г. 

 

ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 

 

ПРЕАМБУЛА 

Этот Лицензионный договор-оферта (далее Договор) является публичной офертой ООО 

"ТМСОФТ" (именуемое в дальнейшем - Лицензиар) адресованной неограниченному кругу 

юридических лиц, физических лиц предпринимателей, дееспособных физических лиц, не 

находящихся под санкциями или иного рода запретами или ограничениями по ведению 

хозяйственной деятельности в соответствии с законодательством Украины (далее именуется - 

Лицензиат). 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Веб-сайт программных продуктов (далее по тексту Веб-сайт ПП) - интернет-ресурсы, 

размещенные по ссылкам: http://e-tmsoft.com/, содержат информацию о перечне и 

функционале программных продуктов, комплектации и ценах, служит официальным 

средством осуществления электронных продаж, информационного взаимодействия с 

клиентами, электронного документооборота, уведомления Лицензиата об изменениях и 

дополнениях программных продуктов путем размещения соответствующей информации. 

1.2. Личный кабинет клиента - персональная страница пользователя, доступная после 

авторизации на Веб-сайте ПП, на которой хранятся персональные данные пользователя, 

информация о заказе, настройки и т.д. 

1.3. Программные продукты (далее по тексту ПП) - перечень программных продуктов, 

разработки Лицензиара, размещенный на Веб-сайте ПП. ПП являются неделимыми 

продуктами, составные части которых нельзя разделять для отдельного использования. 

Имущественные авторские права принадлежат ООО "ТМСОФТ" и охраняются законом. 

Описание функциональных возможностей ПП и комплектаций указаны на Веб-сайте ПП. 

1.4. Лицензионное соглашение - соглашение с конечным пользователем (END USER 

LICENSE AGREEMENT, EULA), размещенное на Веб-сайте ПП, и/или непосредственно в ПП, 

которое определяет Лицензионные условия использования ПП, а также права и обязанности 

его пользователей. 

1.5. Политика конфиденциальности - документ, размещенный на Веб-сайте ПП, и/или 

непосредственно в ПП, который определяет порядок использования, раскрытия, обработки и 

защиты персональных данных при пользовании Веб-сайтом, ПП и услугами Лицензиара. 

1.6. Объем Разрешенных целей - использование Лицензиатом ПП по предоставленной 

Лицензии в пределах, способами и на условиях, указанных в настоящем Договоре и в 

Лицензионном соглашении. 

1.7. Дистрибутив ПП - файл (комплект файлов) предназначенный для последующей 

инсталляции ПП, полученный любым разрешенным способом, в том числе доступный для 

самостоятельной загрузки на одном из следующих источников, в зависимости от версии ПП: 

1.7.1. версия для Microsoft Windows - с Веб-сайта ПП. 

1.7.2. Android версия: загружается и устанавливается с помощью службы Google Play 

(пользование которой предоставляет компания Google LLC, расположенная по адресу 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View California 94043, USA). 

1.7.3. iOS версия: загружается и устанавливается с помощью платформы цифровой 

дистрибуции App Store (разработчик и владелец которой Apple Inc., One Apple Park Way, 

Cupertino, CA 95014, USA). 

1.8. Акцепт - действия Лицензиата, подтверждающие факт полного и безусловного 

принятия Лицензиатом условий настоящего Договора, без каких-либо замечаний, в 

соответствии со ст. 642 Гражданского кодекса Украины. 
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1.9. Счет-фактура (далее по тексту Счет) - документ, составленный и авторизованный 

Лицензиаром для Лицензиата. Счет содержит информацию, в частности, о Лицензиаре и его 

реквизиты, Комплектацию ПП, цену, общую стоимость, срок для осуществления оплаты 

счета, сведения о Лицензиате и его реквизиты, дату и номер счета, адрес электронной почты 

Лицензиата. 

1.10.  Акт приема-передачи (далее по тексту Акт) - документ составлен и авторизован 

Лицензиаром для Лицензиата, подтверждающий надлежащее выполнение Лицензиаром своих 

обязательств по настоящему Договору. 

1.11.  Комплектация ПП - выбранная Лицензиатом комплектация ПП (виды комплектаций 

размещены на Веб-сайте ПП), количество разрешенных расчетов/документов, количество 

экземпляров ПП и период использования. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. По настоящему Договору Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату 

неисключительную лицензию на право срочного использования ПП на условиях оговоренных 

в настоящем Договоре и Лицензионном соглашении в соответствии с выбранной Лицензиатом 

Комплектации ПП, а Лицензиат обязуется своевременно и в полном объеме выплатить 

Лицензиару Вознаграждение и использовать ПП на условиях, предусмотренных настоящим 

Договором и Лицензионным соглашением. 

2.2. Перечень и комплектация ПП выбираются Лицензиатом на Веб-сайте ПП или в 

магазинах мобильных приложений самостоятельно, или заказываются у менеджера компании 

любым возможным способом. 

2.3. Цена Договора определяется на Веб-сайте ПП или в магазинах мобильных приложений, 

согласно выбранному Лицензиатом перечню и Комплектации ПП. 

2.4. Перечень, Комплектация ПП и цена фиксируются в авторизованном Лицензиаром 

Счете, который является основанием для расчетов. 

2.5. Предоставленная на территории Украины Лицензиаром Лицензия на использование ПП 

действительна на территории всех стран мира в пределах, способами и на условиях, указанных 

в настоящем Договоре и Лицензионном соглашении. 

2.6. Лицензиат может приобрести ПП на акционных, других специальных условиях 

(получение определенных скидок), информация о которых может быть размещена на Веб-

сайте ПП. 

2.7. Договор не может быть заключен в случаях, установленных Законами Украины "О 

санкциях" № 1644-VII от 14.08.2014, "О борьбе с терроризмом" № 638-IV от 20.03.2003, "О 

создании свободной экономической зоны "Крым" и об особенностях осуществления 

экономической деятельности на временно оккупированной территории" № 638-IV от 

20.03.2003, "О создании свободной экономической зоны "Крым" и об особенностях 

осуществления экономической деятельности на временно оккупированной территории". 

2.8. Договор не является лицензионным договором в понимании ст. 1109 Гражданского 

кодекса Украины № 435-IV от 16.01.2003 и на его основании не возникает отношений, 

связанных с передачей имущественных прав интеллектуальной собственности на ПП. 

3. АКЦЕПТ ДОГОВОРА. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 

НЕИСКЛЮЧИТЕЛЬНОЙ ЛИЦЕНЗИИ. 

3.1.  Лицензиат осуществляет Акцепт Договора путем совокупного или отдельного 

выполнения хотя бы одного из следующих действий: 

3.1.1.   осуществления оплаты авторизованного Лицензиаром Счета; 

3.1.2. приобретения ПП с помощью службы Google Play или платформы цифровой 

дистрибуции App Store. 

3.2. Необходимым условием получения неисключительной лицензии на право срочного 

использования ПП по Договору в пользу Лицензиата является получение Лицензиаром 

необходимых идентификационных данных от Лицензиата, перечень которых определен на 

Веб-сайте ПП или непосредственно в ПП, и согласие с Лицензионными условиями 

использования ПП. 

3.3. Указанные в п. 3.2. идентификационные данные могут быть получены Лицензиаром 

одним из следующих способов: 



3.3.1. путем самостоятельного внесения Лицензиатом идентификационных данных на Веб-

сайте ПП;  

3.3.2. путем внесения личных данных непосредственно в ПП после приобретения с помощью 

службы Google Play или платформы цифровой дистрибуции App Store; 

3.3.3. путем получения Лицензиаром идентификационных данных предоставленных 

Лицензиатом с помощью одного или нескольких из следующих способов: телефонной связи, 

электронной почты, письменного обращения, личного обращения. 

3.4. Результатом оформления покупки Лицензиатом является сформированный и 

авторизованный Счет или возможность приобретения ПП с помощью службы Google Play или 

платформы цифровой дистрибуции App Store. 

3.5. Сформированный Лицензиаром Счет может быть самостоятельно загружен 

Лицензиатом с Веб-сайта ПП, и/или получен средствами электронной почты. По просьбе 

Лицензиата, Лицензиар также может направить сформированный Счет в программу обмена 

электронными документами. Лицензиат самостоятельно проверяет идентификационные 

данные и выбранную Комплектацию ПП указанные в Счете.  

3.6. Поступление на текущий банковский счет Лицензиара полной суммы денежных 

средств указанных в Счете, или приобретение ПП с помощью службы Google Play или 

платформы цифровой дистрибуции App Store, и выполнение п 3.2, 3.3 является основанием 

для предоставления Лицензиату неисключительной лицензии на право срочного 

использования ПП на оговоренных в настоящем Договоре условиях в соответствии с 

выбранной Лицензиатом Комплектации ПП. 

3.7. Стороны соглашаются о невозможности отказа Лицензиата от уже акцептованного 

предложения, кроме того, Лицензиар не несет ответственность за наличие ошибки в 

идентификационных данных и/или выбранной Комплектации ПП указанных в оплаченном 

Счете. 

3.8. Уплата средств за предоставление неисключительной лицензии на право срочного 

использования ПП, осуществляется на условиях предварительной оплаты, такими способами: 

3.8.1. путем перечисления Лицензиатом на банковский счет Лицензиара денежной суммы, 

указанной в Счете. В платежном документе делается ссылка на выставленный Лицензиаром 

счет, как на основание для платежа (назначение платежа). 

3.8.2. путем оплаты через Веб-сайт ПП - при наличии технической возможности; 

3.8.3. путем оплаты с помощью службы Google Play (для Дистрибутива ПП Android версии); 

3.8.4. путем оплаты с помощью платформы цифровой дистрибуции App Store (для 

Дистрибутива ПП iOS версии). 

3.9. Если оплата выполнена на основании выставленного Лицензиаром Счета в 

соответствии с условиями пунктов 3.8.1, 3.8.2 настоящего Договора: 

3.9.1. в дальнейших отношениях Сторон, дата и номер такого счета используются, 

соответственно, как дата и номер заключенного между Лицензиаром и Лицензиатом Договора;  

3.9.2. в течение 3 (трех) рабочих дней, начиная с даты поступления на текущий банковский 

счет Лицензиара полной суммы денежных средств указанных в Счете, Лицензиар 

предоставляет необходимые Лицензии через Личный кабинет клиента и/или средствами 

электронной почты. 

3.10. Если оплата была осуществлена в соответствии с условиями пунктов 3.8.3, 3.8.4, 

дальнейшие отношения между Сторонами регулируются правилами службы Google Play или 

правилами платформы цифровой дистрибуции App Store, и законодательством Украины. 

3.11. Если оплата была осуществлена в соответствии с условиями пунктов 3.8.1, 3.8.2, 

подтверждением надлежащего выполнения Лицензиаром своих обязательств по настоящему 

Договору является надлежащим образом оформленный и подписанный полномочными 

представителями Сторон Акт. Если оплата была осуществлена в соответствии с условиями 

пунктов 3.8.3, 3.8.4 подтверждением надлежащего исполнения Лицензиаром своих 

обязательств по настоящему Договору о предоставлении Лицензиаром Лицензиату права на 

использование ПП является факт предоставления Лицензии на использование ПП 

установленного на мобильное устройство. 



3.11.1. Сформированный и авторизованный Лицензиаром Акт может быть самостоятельно 

загружен Лицензиатом через Личный кабинет клиента и/или получен средствами электронной 

почты. По просьбе Лицензиата, Лицензиар также может направить сформированный Акт 

через систему электронного документооборота (далее по тексту - ЭД) или в бумажном виде 

(по почте или передать уполномоченному представителю Лицензиата по месту нахождения 

Лицензиара). 

3.11.2. Лицензиат обязуется подписать Акт в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения 

его от Лицензиара. 

3.11.3. Если Лицензиат не подписал Акт, предоставленный Лицензиаром, в течение 5 (пяти) 

рабочих дней с даты его получения и не предоставил письменный мотивированный отказ от 

его подписания, то обязательства Лицензиара по настоящему Договору считаются 

выполненными надлежащим образом и в полном объеме. В таком случае Лицензиар в Акте 

делает запись: "Замечаний от Лицензиата в определенный срок не поступило" и единолично 

подписывает его, после чего этот Акт будет считаться подтверждением выполнения всех 

обязательств Лицензиара по настоящему Договору надлежащим образом и в полном объеме. 

3.12. В подтверждение перед третьими лицами наличия прав Лицензиата на 

неисключительную лицензию на право срочного использования ПП по просьбе Лицензиата, 

Лицензиар может, но не обязан выдавать Лицензиату Лицензию, вместе с отдельным 

надлежащим образом оформленным подтверждающим документом. Акцепт Лицензиата, 

совершенный в соответствии с условиями настоящего Договора и действующая Лицензия 

экземпляра ПП является достаточным подтверждением того, что Лицензиат имеет 

неисключительные права на использование ПП в своей хозяйственной деятельности. 

3.13. В силу технических особенностей предоставления неисключительных прав на 

использование ПП, возврат денежных средств за предоставленную Лицензию невозможен. В 

соответствии с законодательством Украины, программное обеспечение не подлежит возврату. 

Это вызвано тем, что с момента формирования Лицензии экземпляра ПП Лицензиату, ПП 

считается использованным, что делает невозможным его возврат. Политика возврата 

денежных средств за Дистрибутив ПП, полученный с помощью службы Google Play (для 

Дистрибутива ПП Android версии) или с помощью платформы цифровой дистрибуции App 

Store (для Дистрибутива ПП iOS версии) может отличаться от положений настоящего пункта. 

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Обязанности Лицензиара: 

4.1.1. Своевременно и в полном объеме осуществить в пользу Лицензиата предоставление 

неисключительной лицензии на право срочного использования ПП в порядке и на условиях, 

установленных настоящим Договором. 

4.1.2. Принять полную сумму денежных средств, поступивших на текущий банковский счет 

Лицензиара, по выставленному Счету. 

4.1.3. Выполнить все технические и организационные действия, обеспечивающие 

использование ПП в соответствии с выбранной Лицензиатом Комплектации ПП. 

4.1.4. Соблюдать требования конфиденциальности коммерческой и другой информации о 

Лицензиате, которая стала известна в процессе выполнения Договора. Раскрыть такую 

информацию третьим лицам Лицензиар может по письменному согласию Лицензиата или в 

установленном порядке законодательством органам и субъектам, уполномоченным на 

получение такой информации, а также финансовым учреждениям, сотрудничающим с ними, 

своим советникам или работникам, при условии обязательства их сохранять 

конфиденциальность информации, которая им будет предоставляться. 

4.1.5. Оказывать Техническую поддержку Лицензиату при пользовании Программным 

продуктом в рабочее время Лицензиара в течение срока действия настоящего Договора. 

4.1.6. Выполнять другие обязанности, предусмотренные Договором. 

4.2.  Обязанности Лицензиата: 

4.2.1. Своевременно и в полном объеме оплатить полную сумму денежных средств на 

текущий банковский счет Лицензиара по выставленному Счету или произвести оплату, в 

соответствии с правилами службы Google Play или в соответствии с правилами платформы 

цифровой дистрибуции App Store. 



4.2.2. Принять предоставленые Лицензиаром Лицензиату права на использование ПП по 

надлежащим образом оформленному и подписанному полномочными представителями 

Сторон Акту приема-передачи в порядке и на условиях, установленных настоящим Договором 

или правилами службы Google Play или правилами платформы цифровой дистрибуции App 

Store. 

4.2.3.  Использовать ПП в объеме Разрешенных целей.  

4.2.4. Не допускать каких-либо нарушений имущественных и неимущественных прав 

Лицензиара на ПП, и, в случае выявления таких нарушений с собственной Стороны или 

стороны третьих лиц, немедленно письменно информировать о них Лицензиара. 

4.2.5. Соблюдать требования конфиденциальности коммерческой и другой информации о 

Лицензиаре, которая стала известна в процессе выполнения Договора. Раскрыть такую 

информацию третьим лицам Лицензиат может по письменному согласию Лицензиара или в 

установленном порядке законодательством органам и субъектам, уполномоченным на 

получение такой информации, а также финансовым учреждениям, сотрудничающим с ними, 

своим советникам или работникам, при условии обязательства их сохранять 

конфиденциальность информации, которая им будет предоставляться. 

4.2.6.  Выполнять другие обязанности, предусмотренные Договором. 

5. ЛИЦЕНЗИЯ НА ПП 
5.1. Все вопросы, касающиеся Лицензии на право пользования ПП, изложены в 

Лицензионном соглашении. 

5.2. Учитывая природу ПП как объекта авторского права и то, что Лицензиар имеет право 

реализовывать имущественные права, предоставляя Лицензии, по настоящему Договору 

Лицензиар предоставляет право Лицензиату использовать ПП в пределах и на условиях, 

определенных в настоящем Договоре и Лицензионном соглашении. 

5.3. Лицензиат в полной мере признает, понимает и соглашается с тем, что получает 

экземпляр ПП в состоянии "как есть" (общепринятый международный принцип "AS IS"), что 

не исключает возможности наличия ошибок в ПП, и сам ПП может не соответствовать 

(полностью или частично) ожиданиям и/или потребностям Лицензиата. 

5.4. Лицензия предоставляется на инсталляцию и использование на количество экземпляров 

(экземпляров) ПП, в соответствии с выбранной Лицензиатом Комплектации ПП. 

5.5. Лицензия предусматривает инсталляцию ПП исключительно и непосредственно на 

ЭВМ и/или мобильные устройства, находящиеся под контролем Лицензиата в соответствии с 

выбранной Лицензиатом Комплектации ПП. 

5.6. Лицензия предусматривает использование ПП исключительно по его функциональному 

назначению для собственных нужд и в соответствии с выбранной Лицензиатом Комплектации 

ПП непосредственно на вычислительных средствах, контролируемых Лицензиатом. 

5.7. Лицензия не предоставляет Лицензиату прав передавать (предоставлять) ПП в прокат, 

аренду или временное пользование, лизинг, тиражировать, копировать, изготавливать, 

воспроизводить любым способом и распространять любым способом экземпляры ПП (за 

исключением создания резервной копии), предоставлять любым третьим лицам услуги типа 

SaaS (Software as a Service), PaaS (Platform as a Service), IaaS (Infrastructure as a Service), или 

подобных, с использованием ПП, обременять залогами или предоставлять права на ПП любым 

другим способом. 

5.8. Лицензиар не предоставляет Лицензиату Лицензию в виде читабельного для человека 

кода ПП (исходного кода). 

5.9. Лицензиат признает и безусловно соглашается с тем, что все авторские права и другие 

права интеллектуальной собственности на ПП и все его последующие копии (в т.ч. - 

экземпляры ПП), независимо от носителя или формы, являются собственностью Лицензиара и 

существуют в пользу Лицензиара. Графические материалы (обозначения), использованные в 

Программном продукте, могут быть зарегистрированными торговыми марками, 

принадлежащими Лицензиару, или торговыми названиями, которые характерны 

исключительно для Лицензиара, в том числе возможно наличие графических материалов и 

торговых названий других правообладателей. Использование таких материалов Лицензиатом 



или третьими лицами в коммерческих целях без предварительного письменного разрешения 

запрещено. 

5.10. Лицензиат обязан принимать меры, необходимые для предотвращения заражения 

компьютерными вирусами ПП во всех контролируемых им вычислительных устройствах, на 

которых используются ПП, вовремя выявлять наличие таких компьютерных вирусов, 

осуществлять меры по возможному негативному влиянию компьютерных вирусов. 

5.11. Лицензиар или другие лица, действующие в его интересах, или уполномоченные им, 

имеют право по своему усмотрению использовать любые аппаратные и/или программные 

средства для обеспечения защиты авторских прав, контроля за использованием и 

предотвращения несанкционированного использования ПП. 

5.12. Лицензиар строго запрещает осуществлять декомпиляцию. Лицензиат обязан не 

совершать любые действия по: декомпиляции, деассемблированию, перекомпоновке, 

разъединению, или любым другим способом, получению исходного текста ПП, 

использованию аппаратных и/или программных средств, позволяющих избежать средства 

контроля и/или защиты от несанкционированного использования ПП, созданию производных 

компьютерных программ и/или мобильных приложений на основе ПП. 

5.13. Лицензиар строго запрещает использовать учебные материалы, которые были созданы на 

основе ПП или включают его, для моделей, платформ, инструментов или систем на основе 

искусственного интеллекта, если такое использование прямо не предусмотрено действующим 

законодательством. 

6. ОГРАНИЧЕНИЕ ГАРАНТИЙ И ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

6.1. Независимо от любых положений и в соответствии с действующим законодательством, 

Лицензиар отрицает и исключает все гарантии и условия, очевидные или предполагаемые, в 

том числе, вероятные гарантии пригодности для конкретных целей, беспрепятственного 

пользования, точности ПП. 

6.2. Лицензиар не гарантирует конкретных результатов от использования ПП. 

6.3. Лицензиат самостоятельно принимает все риски и ответственность за выбор ПП с 

целью достижения запланированных Лицензиатом целей и результатов. 

6.4. Лицензиар не гарантирует, что ПП не содержит ошибок, бесперебойную работу, 

своевременность, исправность, безопасность или что ПП совместим с любыми другими 

компьютерными программами сторонних разработчиков. 

6.5. Лицензиар не несет ответственность за работу ПП в случае дефекта носителей 

информации; действия компьютерных вирусов; сбоев электропитания или сбоев в 

предоставлении услуг поставщиками услуг, которые нужны для работы ПП; за использование 

аппаратных и программных средств, не соответствующих техническим требованиям 

Лицензиара к оборудованию, на котором должен быть установлен ПП; неисправности 

оборудования, использование других компьютерных программ, с которыми Лицензиар не 

гарантировал совместимость. 

6.6. Лицензиар не несет ответственность за любые вмешательства, потери, недостатки, 

правонарушения (включая халатность и прямую ответственность), или на другом основании за 

прямые, косвенные, особые или штрафные убытки, возникшие вследствие 

несанкционированного доступа, использования или невозможности использования экземпляра 

ПП, за потерю дохода или прибыли, потерю бизнеса, потерю информации или данных или 

другие убытки вследствие или в связи со сбоем или перерывом в работе ПП. Ответственность 

Лицензиара ограничивается налаживанием работы ПП, устранением выявленных недостатков 

или возмещением стоимости ПП, на усмотрение Лицензиара. 

6.7. Лицензиар не несет ответственность за любые убытки, понесенные третьей стороной в 

результате договорных отношений с Лицензиатом из-за использования Лицензиатом ПП. 

7. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

7.1. Принимая условия настоящего Договора, Лицензиат удостоверяет, что он полностью 

ознакомлен и согласен с его условиями, а также, в случае, если Лицензиат является 

физическим лицом, дает разрешение на обработку Лицензиаром своих персональных данных в 

соответствии с этим разделом Договора и Политикой конфиденциальности. 



7.2. Целью обработки персональных данных Лицензиата является возможность 

предоставления Лицензиаром неисключительной лицензии на право срочного использования 

ПП, осуществления расчетов, получения счетов, актов и других документов, выявления и 

предотвращения мошеннических действий, а также решения проблем безопасности и 

устранения технических неполадок, защиты от непосредственной угрозы причинения вреда 

Лицензиару. 

7.3. Принимая условия настоящего Договора, Лицензиат удостоверяет, что он уведомлен 

(без дополнительного уведомления) о правах, предусмотренных Законом Украины "О защите 

персональных данных", и о цели обработки данных, которые Лицензиат передает Лицензиару.  

7.4. Разрешение Лицензиата на обработку персональных данных действует столько, 

сколько будет необходимо для достижения целей сбора и обработки или в течение 

установленного срока хранения информации, если это предусмотрено законодательством.  

7.5. Уничтожение персональных данных является основанием для расторжения Договора и 

выполняется на основании заявления Лицензиата в порядке, установленном Политикой 

конфиденциальности. В таком случае договор считается расторгнутым с даты, указанной в 

направленном в ответ уведомлении Лицензиара. 

7.6. Лицензиат гарантирует, что он проинформировал всех третьих лиц об использовании 

их персональных данных для предоставления Лицензиаром неисключительной лицензии на 

право срочного использования ПП, цели обработки персональных данных третьих лиц, 

способах такой обработки, и получил согласие таких третьих лиц на обработку их 

персональных данных Лицензиаром. 

7.7. Лицензиат обязан по письменному требованию Лицензиара предоставить письменное 

согласие третьих лиц на обработку их персональных данных. 

7.8. Персональные данные, предоставленные Лицензиатом, будут доступны сотрудникам и 

консультантам Лицензиара. 

7.9. Принимая условия настоящего Договора, Лицензиат соглашается с тем, что Лицензиар 

имеет право без дополнительного уведомления Лицензиата предоставлять доступ и передавать 

предоставленные персональные данные третьим лицам (как в обезличенном, так и в открытом 

виде), не изменяя при этом цель обработки персональных данных, и что он надлежащим 

образом уведомлен о каждом случае предоставления персональных данных третьим лицам в 

пределах цели, указанной в этом разделе Договора. В случае изменения цели, с которой 

персональные данные Лицензиата передаются третьим лицам, Лицензиар уведомляет 

Лицензиата о новой цели путем направления электронного письма на электронный адрес, 

предоставленный Лицензиатом. 

7.10.  Лицензиар гарантирует, что он не будет использовать персональные данные 

Лицензиата с любой другой целью, кроме цели, указанной в этом разделе Договора и 

Политике конфиденциальности, без надлежащего уведомления об этом Лицензиата. 

7.11.  Принимая условия настоящего Договора, Лицензиат удостоверяет, что ему, как 

субъекту персональных данных известно и понятно содержание Закона Украины "О защите 

персональных данных". 

7.12. Персональные данные, предоставленные Лицензиатом, являются личной и 

конфиденциальной информацией в понимании Политики конфиденциальности; порядок 

предоставления личной информации Лицензиата третьим лицам, а также гарантии защиты 

такой информации указаны в Политике конфиденциальности.  

7.13.  Если положения настоящего раздела Договора противоречат положениям Политики 

конфиденциальности, преимущественную силу будет иметь Политика конфиденциальности. 

8. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

8.1. Любая информация, переданная одной из Сторон другой в период действия настоящего 

Договора, или, информация, ставшая известной в связи с исполнением настоящего Договора и 

касающаяся коммерческой деятельности Сторон, разглашение которой может нанести ущерб 

одной из Сторон, является конфиденциальной и не подлежит разглашению третьим лицам или 

опубликованию без предварительного письменного согласия другой Стороны. 

8.2. Под разглашением информации в рамках настоящего Договора понимается действие 

или бездействие одной из Сторон Договора, в результате которого конфиденциальные данные 



становятся известны третьим лицам в отсутствии согласия на это владельца 

конфиденциальных данных. 

8.3. Обязанность соблюдать конфиденциальность, касающаяся другой стороны, продолжает 

действовать также после окончания реализации условий Договора или в случае его 

досрочного окончания. 

8.4. Сторона Договора, передавшая персональные данные обязана по мере получения 

информации об изменении переданных другой Стороне персональных данных информировать 

об этом Сторону, которая их получила в течение 10 календарных дней с даты получения 

информации об изменении персональных данных. 

8.5. Сторона Договора, получившая персональные данные, обязана обеспечить их защиту 

от незаконной обработки и незаконного доступа к ним в соответствии с требованиями ст. 24 

Закона Украины "О защите персональных данных" и других требований, предусмотренных 

действующим законодательством Украины. 

8.6. Стороны должны соблюдать условия Политики конфиденциальности, определяющей 

порядок использования, раскрытия, обработки и защиты персональных данных при 

пользовании Веб-сайтом, ПП и услугами Лицензиара. 

9. ФОРС-МАЖОР 

9.1. Пожары, наводнения, другие стихийные бедствия, забастовки, массовые беспорядки, 

эпидемии, войны, действия правительства или другие неподвластные контролю Сторон 

обстоятельства, которые могут помешать любой Стороне выполнять свои обязанности по 

настоящему Договору, приведут к прекращению действия настоящего Договора на период, 

необходимый для устранения этих обстоятельств. Сторона, для которой наступили форс-

мажорные обстоятельства, обязана без необоснованных задержек уведомить в письменной 

форме другую Сторону об их наступлении или прекращении. Факты, изложенные в 

сообщении о наступлении форс-мажорных обстоятельств, подлежат подтверждению Торгово-

промышленной палатой Украины, сертификат которой, после его получения, но не позднее 20 

календарного дня с даты уведомления о наступлении форс-мажорных обстоятельств, также 

направляется Стороной, для которой наступили форс-мажорные обстоятельства, другой 

Стороне. 

9.2. Сторона, которая попала под влияние указанных в п. 9.1. настоящего Договора 

обстоятельств, обязана немедленно, но не позднее 3 (трех) календарных дней с даты 

возникновения таких обстоятельств, сообщить об этом другую Сторону и, в случае 

прекращения действия настоящего Договора более чем на срок продолжительностью 2 (два) 

месяца, каждая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор, о чем сообщает 

другую Сторону не менее чем за 15 (пятнадцать) дней до планируемой даты прекращения 

срока действия настоящего Договора. 

10. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

10.1.  Применение и толкование настоящего Договора и все связанные с ним вопросы, 

регулируется законодательством Украины. Любые иски или судебные производства, 

возникающие из предмета Договора или в связи с ним рассматриваются судами Украины 

согласно правилам о подсудности, установленных процессуальным законодательством. 

11. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ 

11.1. Лицензиар оставляет за собой право внесения изменений в условия Договора в любой 

момент по своему усмотрению. В случае внесения Лицензиаром изменений в условия 

договора такие изменения вступают в силу с момента размещения измененного текста 

договора-оферты на Веб-сайте ПП, если другой срок вступления в силу не определен 

Лицензиаром дополнительно в таком размещении. 

11.2. Лицензиат соглашается и признает, что внесение изменений в Договор в порядке, 

установленном пунктом 11.1., влечет за собой внесение этих изменений в действующий 

Договор, заключенный между Лицензиатом и Лицензиаром, и эти изменения вступают в силу 

одновременно с размещением новых/измененных условий договора-оферты на Веб-сайте ПП. 

11.3. Лицензиар имеет право расторгнуть Договор в случае нарушения Лицензиатом его 

условий или по другим основаниям, предусмотренным действующим законодательством 

Украины. При расторжении Договора по инициативе Лицензиара, последний информирует 



Лицензиата средствами сети Интернет и/или телефонной связи и/или письменного 

уведомления в день расторжения Договора, Договор признается расторгнутым в момент 

направления такого уведомления. В случае такого расторжения Лицензиат теряет 

приобретенные в соответствии с настоящим договором права без права компенсации каких-

либо убытков. 

11.4. Договор предусматривает, что в исключительных случаях Лицензиат, учитывая 

особенности корпоративного права и устройства, может настаивать на сотрудничестве 

исключительно по другому договору, отличному от этого. При этом Лицензиар оставляет за 

собой право удовлетворить такую потребность, но в рамках другого Лицензионного договора. 

11.5. Лицензиар является плательщиком налога на прибыль в соответствии со специальным 

режимом налогообложения Дия Сити. 

11.6. В случае, если одно или более положений Договора оказываются по какой-либо 

причине недействительными, не имеющими юридической силы, это обстоятельство не влияет 

на действительность других положений Договора, которые остаются в силе. 

11.7. Лицензиат гарантирует, что все условия Договора ему понятны, и он соглашается с 

условиями без оговорок и в полном объеме. 

12. САНКЦИОННЫЕ И ИНОГО РОДА ОГОВОРКИ 

12.1. Стороны гарантируют, что не осуществляют осуществления хозяйственной 

деятельности во взаимодействии с государством-агрессором в понимании Закона Украины "О 

внесении изменений в некоторые законодательные акты Украины относительно установления 

уголовной ответственности за коллаборационную деятельность" от 03.03.2022 г. №2108-ІХ, а 

также с незаконными органами власти, созданными на временно оккупированной территории, 

в том числе оккупационной администрацией государства-агрессора. 

12.2. При выполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны гарантируют, 

что не совершают действия, которые квалифицируются как коррупционные правонарушения 

согласно законодательству Украины и международных актов о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 

12.3. Стороны гарантируют, что в течение действия настоящего договора на Сторону и/или 

участника Стороны и/или конечного бенефициарного владельца не распространяется действие 

санкций включая, но не ограничиваясь: санкциями Совета безопасности ООН, OFAC и других 

правительственных органов США, Европейского Союза, Великобритании, Украины или 

любого другого государства или организации, решения и акты которых являются юридически 

обязательными для Стороны. 

12.4. В случае появления санкций в период действия Договора, соответствующая Сторона 

должна письменно проинформировать об этом другую Сторону. 

12.5. В случае получения подтвержденной информации, что одна из Сторон нарушила 

условия пп.12.1, 12.3, 12.4, другая Сторона имеет право на безусловное расторжение 

Договора. 

 

 

 

Ліцензіар: 

ТОВ «ТМСофт» 
Код ОКПО: 33348317 

 


